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Senhora Presidente da Assembleia da República, 

Senhor Provedor de Justiça, 

Senhora Ministra da Justiça, Assuntos Constitucionais e Religiosos, 

Senhores Deputados, Meus Pares, 

Minhas Senhoras e Meus Senhores, 

 

Excelências, 

Permitam-me que inicie esta intervenção, dirigindo uma saudação ao povo 

moçambicano que com entusiasmo, sagacidade e resiliência, pedra a pedra 

constrói e consolida os caminhos para o desenvolvimento de Moçambique. 

De forma especial saudamos o mais alto magistrado da Nação, Sua 

Excelência Filipe Jacinto Nyusi, Presidente da FRELIMO e Presidente da 

República de Moçambique, pelo seu cometimento e incansável busca pela 

Paz definitica e efectiva, pela forma sábia, humilde e austera como tem 

dirigido os destinos do povo moçambicano que se mantém firme e unido do 

Rovuma ao Maputo e do Zumbo ao Índico.  

A vossa incansável busca pela Paz faz jus ao compromisso assumido por si, 

Camarada Presidente, na cerimónia de investidura, quando afirmou (e nós 

citámos): "No mandato que agora começa, continuaremos a apostar na 

preservação da paz, como condição indispensável do desenvolvimento, 

continuaremos, nem que isso nos custe a vida, a defender e promover a 

paz"(fim de citação). 
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Moçambique e o mundo testemunham a materialização do seu compromisso 

com a Paz, o diálogo franco e aberto quando o mais alto magistrado da 

Nação de forma permanente e sistemática garante a implementação do 

processo de desmobilização, desmilitarização e reintegração de homens 

armados da Renamo; quando dialoga com todas as forças políticas e sociais 

vivas com o objectivo de auscultar sobre as mais diversas matérias do 

processo de governação; quando mantém os contactos permanentes e 

regulares com as populações, através das visitas presidenciais abertas nas 

quais promove a coesão nacional e implementa acções tendentes a valorizar 

a nossa diversidade etnolinguística, religiosa e racial, como nação una e 

indivisível. 

Compatriotas, 

Permitam-me que enderece uma saudação ao camarada Joaquim Alberto 

Chissano, antigo Presidente da República e Presidente Honorário da nossa 

gloriosa FRELIMO, pela celebração do seu octogésimo primeiro (81) 

aniversario natalício. 

Camarada Joaquim Alberto Chissano é um estadista com um percurso de 

vida dedicada à melhoria da vida do povo moçambicano, à defesa da 

soberania, à Liberdade e à Nobre causa da Paz, e que continua dando o 

melhor de si em prol do desenvolvimento do nosso Pais. 

Parabéns, Papá Chissano! 

A população da Província de Niassa, meu Círculo Eleitoral, agradece e 

saúda o Presidente Nyusi pelas grandes realizações levadas a cabo na 

Província, com destaque para a conclusão da asfaltagem da estrada 

Lichinga-Massangulo e Massangulo-Mwita, e dos últimos 52 Kms do troço 

Cuamba-Mwita; asfaltagem da estrada Etatara-Cuamba; a conclusão da 
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asfaltagem da estrada Cuamba-Malema; a requalificação do Hospital 

Provincial de Lichinga; conclusão e entrega da subestação de energia 

eléctrica de Marrupa e dos sistemas de abastecimento de água à Vila 

Municipal de Marrupa, Mitande, em Mandimba, Mussa, em Chimbunila,  

Malica, em Lichinga; e do centro de distribuição de água aos Munícipes da 

Cidade de Lichinga, no contexto do projecto PRAVIDA; conclusão e entrega 

do Hospital Rural de Cuamba, do edifício do Tribunal Judicial Distrital de 

Metarica, no âmbito da iniciativa “Um Distrito, Um Tribunal Judicial, e a 

construção de agências bancárias, no âmbito da iniciativa “Um Distrito, Um 

Banco”. 

Camarada Presidente Filipe Jacinto Nyusi, a população de Niassa felicita-lhe 

pela sua nomeação como figura do ano de África 2020, pela AFRICA Oil & 

Power. É expressão alta de reconhecimento e prestígio institucional e 

internacional que Camarada Presidente está a granjear pela sua acção de 

direcção do nosso Pais. 

Parabéns, Camarada Presidente! O povo está contigo! O povo confia em ti. 

Excelências,  

Hoje, esta Magna Casa aprecia a Informação Anual do Provedor de Justiça. 

Esta informação apresenta criticamente o estado geral da Administração 

Pública, dando enfoque às respostas que foram dadas às petições, queixas 

ou reclamações feitas pelos cidadãos às diferentes Instituições da 

Administração Pública, no período de 1 de Abril de 2019 e 31 de Março de 

2020. 

 

A informação destaca que no periodo em análise a Provedoria da Justiça 

registou um total de 1.335 pedidos, dos quais 470 referentes às petições, 
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queixas ou reclamações; 753 relativos à informações e aconselhamentos e 

112 pedidos de audiência. Os assuntos mais marcantes foram as petições, 

queixas ou reclamações. O segundo aspecto que merece destaque foram os 

pedidos de pagamento de salários e/ou subsídios; e algumas reclamações 

sobre pensões de reforma. Relativamente a estas, constatamos que têm a 

ver com a falta de implementação do mecanismo de articulação dos 

sistemas de previdência social, o que prejudica grandemente os cidadãos. 

 

Um aspecto que merece menção pela positiva e demonstra que há uma 

melhoria das instituições da Administração Pública no tratamento das 

diferentes questões que os cidadãos apresentam é o facto do relatório 

destacar a existência de um excelente grau de colaboração nas respostas 

das instituições demandadas. A título de exemplo, o Provedor de Justiça 

formulou 17 recomendações dirigidas às entidades visadas sobre diversas 

matérias, resultando em 13 recomendações acatadas, 3 não acatadas e 1 

aguardando resposta. A Provedoria de Justiça considera que tal se deve à 

realização de campanhas de divulgação do papel do Provedor de Justiça, 

assim como da sensibilização dos dirigentes das diversas instituições 

públicas e das autarquias.  

 

A proactividade e criactividade do Provedor de Justiça na realização de 

visitas e encontros de trabalho para a divulgação da figura e papel do 

Provedor de Justiça, junto de diversas entidades públicas e privadas a nível 

provincial e distrital, assim como junto das autarquias, funcionários públicos, 

autoridades tradicionais, líderes religiosos, membros das organizações da 

sociedade civil, estudantes e cidadãos em geral, permitiram o conhecimento 

das vossas atribuições e competências pelas entidades públicas e 

instituições da Administração Pública.  
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Compatriotas, 

 

O Provedor de Justiça é um órgão do Estado que tem como missão garantir 

a defesa dos direitos dos cidadãos, a defesa da legalidade e da justiça na 

actuação da Administração Pública, assumindo-se como um instrumento de 

mediação, ao levar as preocupações, inquietações e interesses dos cidadãos 

para a Administração Pública e desta para os cidadãos. Portanto, a 

Provedoria de Justiça funciona como um facilitador do diálogo entre os 

cidadãos e as instituições públicas e privadas, contribuindo para a existência 

de uma sociedade harmoniosa e de justiça social. 

 

A informação que está presente neste relatório demostra que o Provedor 

desempenhou com zelo a sua missão, defendendo os direitos dos cidadãos 

e contribuindo para a melhoria de resposta das instituições de administração 

pública às preocupações dos cidadãos. A minha bancada, a BANCADA DA 

FRELIMO, saúda o trabalho levado a cabo pela Provedoria da Justiça e 

augura que esta contribua para o fortalaceimento das instituições da 

administração da justiça. Não obstante as melhorias no trabalho levado a 

cabo pelo Provedor de Justiça, considera que persistem inúmeros desafios 

tais como (i) A divulgação da figura e do papel do Provedor de Justiça em 

todo o país; (ii) Expansão e implantação deste órgão para estar mais 

próximo dos cidadãos; (iii) Formação contínua e capacitação dos seus 

recursos humanos; e (iv) Criação de condições patrimoniais para o pleno 

funcionamento deste órgão nas provinciais. 
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Auguramos que prossigam com a missão correctiva de ilegalidades ou 

injustiças praticadas pelas instituições da Administração Pública, bem como 

com a prevenção dos actos prejudiciais aos direitos dos cidadãos. Portanto, 

consideramos que é também missão do Provedor de Justiça combater 

energicamente a corrupção nas instituições privadas e públicas da 

Administração Pública para a satisfação contínua dos direitos fundamentais 

dos Cidadãos Moçambicanos na nossa Pátria Amada. A entrega de novas 

instalações à Provedoria de Justiça é um marco de apoio e carinho do 

Governo de Moçambique para aumentar a potencialidade desta instituição 

em contribuir para uma maior eficácia e eficiência da Administração da 

Justiça.  

Termino a minha intervenção, saudando a população de Niassa, meu círculo 

eleitoral, pelo seu firme engajamento no desenvolvimento socio-económico 

de Moçambique. 

A todos os Deputados, exortamos para que apreciemos positivamente a 

Informação Anual do Provedor de Justiça, porque ela está revestida de 

mérito e é muito oportuna. 

Zikomo Kwambiri! Muito Obrigado, pela Vossa Atenção! 

Maputo, 22 de Outubro de 2020 

 

 


